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FICHA NORMALIZADA DE OFERTA DE FORNECIMIENTO DE ENERGIA

Parte 1 - IDENTIFICAGAO DO COMERCIALIZADOR E DA OFERTA

Comercializador

PORTULOGOS
(fornecedor)
Oferta comercial .
. N Plano Fixo
(designagao)

Segmento da oferta | Ndo doméstico
Contactos comerciais,
parareclamacdo e +351 210 522 695

pedido de clientes@portulogos.pt
informacao

Beiragas 800 508 800 / Portgas 800 215215 / Paxgas 800 020 041 /
Dianagas 800 020 039 / Lisboagas 800 201 722 / Setgas 800 272 030
/ Duriensegdas 800 209 999 / Lusitaniagas 800 200 157 / Sonorgas

R 800 207 815 / EDP Distribui¢do para E-REDES 800 506 506 / Medigas
ou avalias 800 500 063 / Tagusgas 800 500 005 / Portgas 800 215 215 /
Atendimento 24h/dia (chamada gratuita)

Beiragas 800 507 514 / Portgas 800 500 330 / Paxgas 800 507 517 /
Dianagas 800 507 515 / Lisboagas 800 507 513 / Setgas 800 507 512 /
Contacto para Duriensegas 800 507 511 / Lusitaniagas 800 507 510 / Sonorgas 800
leituras de contador 100 071 / EDP Distribuicdo para E-REDES 800 507 507 / Medigas 800
507 516 / Tagusgas 800 262 000 / Portgas 800 500 330 /
Atendimento 24h/dia (chamada gratuita)

Parte Il - CONDICOES ESPECIFICAS DA OFERTA

Contacto para
assisténcia técnica

Portulogos Power Lda, sito na Avenida da Liberdade, n® 230, 8¢9, 1250-148 Lisboa, NIPC 516168240

Fornecimento Electricidade
Duragdo 12 meses, renovavel automaticamente por periodos de 12 meses
Vigéncia
12 meses
Penaliza¢des: Compensacao de despesas, custo fixos ou encargos. No
R caso de cobranga coersiva, compensacao de despesas de cobrancas e
Fidelizacdo I N .
judiciais. No ato de cessac¢do do contrato em que existam montantes
em divida por responsabilidade do cliente, este é obrigado a paga-los
a Portulogos.
Periodicidade mensal. Pagamento até 16 dias da emissdo da fatura.
Faturagdo v Eletrénica
\  Papel
Meio(s) de V' Débito Direto em Conta
pagamento v Multibanco
Prazo de resposta a
reclamapées
Servicos adicionais N&o

www.portulogos.pt
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Parte lll.ele - Fornecimento de ELETRICIDADE

CPE

1,15/2,3/3,45/4,6/575/6,9/10,35/13,8/17,25/20,7/27,6/34,5
Poténcia contratada /41,4, precos do Poténcia/Termo fixo conforme *Tabela_Precos
indicada no final do documento

Preco total
Preco da energia conforme *Tabela_Precos indicada no final do documento
Emissoes de CO2

Parte IV - Informag¢ao ao CONSUMIDOR

o . B s . .
3 A Tarifa Social (TS) é um beneficio concedido pelo Estado aos
§ consumidores finais em situacdo de vulnerabilidade econdmica, sendo
o . . aplicada automaticamente pelas empresas comercializadoras de
a3 Tarifa Social . , PR
& eletricidade e/ou gas natural. Esse apoio é uniforme para todos os
rz,; consumidores, tanto no mercado regulado quanto no mercado
o . .
5 liberalizado.
| ~ N . X . N
£ Sao considerados clientes com necessidades especiais: a) Clientes com
2 limitagcBes no dominio da visdo - cegueira total ou hipovisao; b) Clientes
a com limita¢des no dominio da audicdo - surdez total ou hipoacusia; c)
. Clientes com limitacdes no dominio da comunicacdo oral; d) Clientes
id Clientes com A soes 1l . 6 ) N
R . com limita¢des no dominio do olfato, que impossibilitem a dete¢do da
N necessidades . . :
% . presenca de gas natural ou clientes que coabitem com pessoas com
B especiais estas limita¢des, no ambito do setor do gas natural. Para se registar
T como cliente com necessidades especiais, pode contactar a Portulogos
=] s . .
i através do 210 522 695 (chamada para rede fixa nacional 2° a 5° de 9h
o . .
o as 17h e 6° de 9h as 14h) ou pelo e-mail clientes@portulogos.pt.
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; Simples Bi-Horario Tri-Horario
2 : :
o Energia Energia
% Pot. Poténcia/ E . Poténcia €/KWh Rotinc €/KWh
v nergia Termo
S Contratada Termo fixo termo fixo
54 - €/KWh h Fixo
E (kVA) €/dia €/dia  Foravazio Vazio €/dia Ponta  Chelas  Vazio
3

115 01121 02169 01077 0,2491 01637 01121 04147 0,1989 01761

23 0,1693 02169 0.1606 0,2491 0,1637 0,1693 04147 0,1989 0,1761

345 0,2266 0.2169 02135 0,249 0.1637 0,2266 04147 01989 0,1761

4.6 0,2839 0.2169 0.2664 0,2491 0,1637 0,2839 04147 0,1989 0,1761

575 0,3412 0,2169 03193 0,2491 0,1637 03412 04147 0,1989 0,1761

69 0,3984 0.,2169 03722 0,2491 0,1637 0,3984 04147 0,1989 0,1761

1035 05702 02169 05309 0.2491 01637 05702 04147 0,1989 0,1761

13,8 0,7420 02169 06896 0,2491 01637 0,7420 04147 0,199 01761

17,25 09139 02169 08483 02491 0.1637 09139 04147 01989 01761

20,7 1,0857 02169 1,0070 0,2491 01637 1,0857 04147 0,1989 01761

27,6 13796 04152 0,2056 0,1733

34,5 1,7108 04152 0,2056 0,1733

4Lh 2,0420 04152 0,2056 01733

www.portulogos.pt




